Anexa Ne 1

Anexa Ne 1 laordin Nr 78Y  dela" 22 " CF a2014
Aprobat la sedinfa CGAP

BC «UNIBANK» S.A.

» 06/ 14 de la « 05.03.» 2014a.

modificit prin proces ver 125/14 de la «22» julie 2014a.
Presedintele bincii

%. D.F. Tugulschi

anifci’c/iﬂrifk vigoare din "12 " mai 2014 a.

Proces verbal
|

odificiite din "28" iulie 2014a.
Tarifele de deservire a cardurilor de pl::\tz’ar

Tarifele sunt stabilite in Euro (dacd nu esfe specificati altd valutd)

— e N MasterCard Standard,
“.‘:':-E*—_ .- . e 'ﬁ _Ili_mumlraa operatiunilar ?&w&ﬁ:- incl.PayPass/ Visa Classic
S - = : : pavWave
Emiterea cardurilor de platd
1, Depunerca inifiald: 11 40
1.1 Soldul minim in contul de card EURO / USD / MDL 5/7/80 20/25/350
1.2 Deservirea anuali a cardului principal / suplimentar 4/3 20/ 15
185 Costul de emitcre a cardului 0 0
2. Plata sup imentard pentru emiterea yrgenta a cardului 5 10
3. Femrilikas valabiliiae-acacdulul 5 ani 5 ani
Emiterea cardurilor de plati in cadrul proiectelor salariale ji depozite
1. Depunerea inifiala: 0 0
1.1, Soldul minim in contul de card 0 0
1.2, Deservirea anuald cardului principal 0 0
1.3. Costul de emitere a cardului 0 0
2. Plata suplimentard pentru emiterea urgentd a cardului 0 0
3. Termenu} d& valabilitate & cardului 5 ani 5 ani
Comisioane pentru operatiuni cu cardurile de plati
4, Alimentarea contului de card prin:
_ depunerea numerarului in subdiviziunile Bancii 0 0
éigzr:‘;fz;;:; mijloaceler prin virament din alte banci pe teritoriul RM / 0.6% min 1 euro 0.6% min 1 euro
- returnarea plafii la card prin intermediul "credit voucher"” 1.5% 1.5%
Sk ‘Achitarea bunurilor/serviciilor la comercianti;
- pe teritoriul RM 0 0
- in straingtate 0 0
- prin [niernel 0 0
Conform cursului comercial | Conform cursului comercial al
al Bincii la data efectudrii Bancii la data efectodrii
6. Convertirea tranzactiei tranzactiei
7. Extragerea mijloacelor in numerar din subdiviziunile:
- BC"Unibank"S. A. 0 0
- gltor bénci de pe teritoriul RM 1,5% min. 0.6 euro 1,5% min. 0,6 euro
- altor banci din strdindiate 1,5% min. 4 euro 1.5% min. 4 euro
8. Extragerea mijloacelor in numerar din bancomate:
BC"Unibank"S.A. 0 0
- altor banci de pe teritoriul RM 1,5% min. 0,6 euro 1,5% + 0,6 euro
- altor banci din strdinglate 1.5% min. 4 euro 1.5% min. 4 euro
9, Rala dobinzii calculati la soldul contului de card:
- in MDL 1% anual 1% anual
-in EUR/ USD 0.25% anual 00.25% anual
10. Vizualizarea extrasului din contul de card: (in Banca/ pe ¢-mail):
- 0 datd pe lund 0 0
- pentry fiecare extras suplimentar {la cererea clientului) 1 1
Vizualizarea extrasului prin rubrica "contul meu" pe site-urile Bancii 0 0
Vizualizarea soldului din cont ta bancomatele si POS-terminalele
BC"Unibank"S.A. (primele cinci pe lund — gratis) de la al 6-lea - 0,05 euro de la al 6-lea - 0,05 euro
Obfinerea mini-extrasului de cont din bancomatele BC"Unibank"S.A. de la al 6-lea - 0,05 euro de la al 6-lea - 0,05 euro
(primele cinci pe lund — eratis)
Vlzual:zarea soldului din cont la bancomatele i POS-terminalele altor
hinci din RM / din striindtate 09 ey 0 e
11. Blocarea cardului 0 0
Dehlocarea cardului 2 2
12. Reemiterea cardului in caz de:
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- expirarea temenului de valabilitate a cardului 0 0
- modificarea datelor personale ale detindtorului 3 5
- pierderea / furtul / deteriorarea cardului * 3 3
13. Modificarea PIN-codului in bancomatele Bancii 1 1
14. Livrarea cardului la detinator Conform acordului Conform acordului
15. Amenda pentru confiscarea cardului 50 100
Amendi pentru utilizarea soldului minim (% pe zi din suma utilizatd) 0.01% 0.01%
Amendi pentru overdraft nesanctionat:
- n MDL 50% anual 50% anual
- in EUR/ USD 25% anual 25% anual
16. Inchiderea cardului / contului de card 0 0
Ellber:.irea m_lmerarulul prin POS-_tennma]clc BC"Unibank"S.A. pentru 1,8% din sumd 1.8% din suma
17. cardurile emise de ciitre alte binci
[nvestigarea si administrarea litigiilor cu privire 1a operatiile efectuate pe 1
18. |teritoriul RM ** :
Investigarea si administrarea litigiilor cu privire la operatiile efectuate in
: 10 10
straindtate ***
Suma maximd de retragere a numerarului din bancomate pe teritoriul RM 1000 1000
19. (in 24 ore). EUR

* 1. concomitent cu comisionul pentru picrderea cardului se extrage si comisionul pentru deservirea anuali (pentru cardurile salariale si de
depozit se percepe doar comisionul pentru pierderea cardului).

2. la discetia Béncii comisionul nu se percepe In cazul compromiterii cardului.

** Se percepe pentru fiecare tranzactie idiferent de rezultatul investigirii. Comisionul nu se percepe in cazurile litigiilor rezultate din cauza
erorilor tehnice ale bancomatelor/terminalelor.
*#*Se percepe pentru fiecare tranzactie indiferent de rezultatul investigirii si cauza litiginlui.

NOTA:

- Soldul minim din cont se restituie defindtorului cardului principal la inchiderea contului de card, In ordinea si termenul stabilit in Regulile de
utilizarea a cardurilor de plata BC"UNIBANK"S.A.

- La indeplinirea volumului de lucru suplimentar $i /sau aparifia situatiilor neobisnuite Banca are drept de a Incasa comisioane speciale si suplimentare
pentru servicii in mérime de 100 MDL.

- Suma maxim3 de retragere a numerarului in valutd strdind din bancomate in afara teritoriului RM este in mérime de 10 000 EUR/lun.

- Banca nu duce respensabilitate pentru Intdrzieri gi gregeli ca urmare a informatiei incomplete a clientilor 5t bincilor, precum si indeplinirea incorect
a documentelor de catre clienti.

- Toate tarifele specificate in EUR pot fi platite in EUR, USD si MDL la cursul stabilit de BNM data efectudrii operatiunii.

- Comisioanele Tncasate de BC "UNIBANK" S.A. pentru serviciile acordate nu pot fi returnate.

- Cheltuieli postale, telefonice gi altele cheltuieli suplimentare la executarea operatiunilor se incaseazi suplimentar la valoarea real3.

- In caz de concediere a angajatului intreprinderii, cu care Banca a incheiat proiect salarial, precum si in cazul lipsei 1a client a contractului de depozit
valid ta Banci la data expirdrii termenului de valabilitate a cardului, Banca poate prelungi termenul cardului in baza cererii clientului, conform
Tarifelor in vigoare.

- BC "UNIBANK" S.A. lasd dupa sine drept de a schimba condiiile tarifelor actuale, cu conditia informdrii in prealabil a cliengilor prin amplasarea
noilor tarife pe panourile informationale In subdiviziuni si pe sit-ul a Bancii.

- Referitor la conturile curente pentru operafiunile cu carduri de plata care au fost blocate conform deciziei instantei de judecat In momentul

modificarii tarifelor, tariful ,,Soldul minim” riméne acelasi ca si in momentul blocirii.




